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- REFERENCIA
. . REFERENCIA .
INDICADOR METODO DE CALCULO ESTATISTICA PONTUAGCAO []3
PONTUAGAO
Soma dos tempos de atendimento 581.694 <=30 minutos
Tempo médio entre a chegada a unidade e o atendimento médico 95% + <=120
1 I ) 59,30811582 ; 0 10
por classificagdo de risco minutos
Numero de atendimento 9.808 90%
Soma dos tempos de atendimentos de pacientes classificados 39.627
1.1 Tempo médio entre a chegada a unidade e o atendimento médico como amarelos . 09 <=30 minutos 0 5
° de pacientes classificados como amarelo Numero de atendimentos de pacientes classificados como 1071 ! 95%
Soma dos tempos de atendimentos de pacientes classificados 541.694 <=120
Tempo médio entre a chegada a unidade e o atendimento médico como verde : X
1.2 de pacientes classificados como verde C200 minutos 2 2
pact " v Ndmero de atendimentos de pacientes classificados como verde 8.737 90%
NUmero de pacientes-dia no més (leitosde observagdo da UPA) 215
Tempo médio de permanéncia de pacientes em leito de observagdo 1,822033898 24 horas 0 10
2 Total de pacientes com saida no més (leitos de observagdo UPA) 118
Ndmero de internagdes hospitalares dos pacientes classificados 10
Proporgdo de internagdes hospitalares de pacientes classificados
Xt 8 comopvermelho > como vermelho 100,00% >=90% 10 10
3 Numero absoluto de pacientes classificados como vermelho 10
Total de pacientes > 14 anos classificados quanto ao risco por 9327
enfermeiro _ -
Proporgdo de pacientes >14 anos classificados quanto ao risco pela 99,34% >=90% 10 10
4 enfermagem Total de pacientes > 14 anos registrados 9.389
Numero de paciente que evoluiram a 6bito 12
Taxa de mortalidade nas UPAS 0,11% <=0,10% 10 10
5 NUmero de pacientes atendidos 10.511
Regulacio dos pacientes das salas amarelas em tempo inferior 24 Numero de pacientes da sala amarela regulados antes de 24 horas 60 . . . .
6 e Total de pacientes na sala amarela adulta inseridos na regulagdo 60
Numero de pacientes com menos de 12 horas na sala vermelha 6
Regulagdo de pacientes na sala vermelha em tempo inferior a 12
7 B ER o g reeulados 0,50 1 0 10
Total de pacientes na sala vermelha 12
Ndmero de pacientes com dor torécica que realizaram ECG em 26
Tempo porta-eletrocardiograma L menosdelOminutos 100,00% 100% 10 10
8 Total de pacientes com queixa de dor tordcica 26
Total de atendimetos (médicos, odontoldgicos, assistente social) 10511
Faturamento SUS : registrados no SA| — , 100,00% 100% 15 15
Total de pacientes atendidos ( médico, odontoldgicos, assistente
9 10.511
social)
Total de manifestagdes resolvidas 4
Resolubilidade da Ouvidoria 100,00% >=90% 10 10
10 Total de reclamagdes, solicitagdes e denuncias 4
PONTUACAO ATINGIDA 75
CONCEITO B




